
   

如何面對傳媒 
 

日期： 2021 年 11 月 10 日   時間：2:00 pm .~ 4:00pm  講者: 黃桂林博士   地點 : 荃灣路德圍路德會聖十架小學 

 

在現今資訊爆炸的年代 , 作為學校的領導 , 不時都需要與傳媒

保持聯繫 , 發放有關學校各方面的訊息 , 尤其在一些社會人仕

十分關心的議題 , 例如 : 如何在疫情下繼續教學及在適當時

候 , 有序恢復實体教學等 , 傳遞準確及正面的訊息 , 特別當學

校遇到一些「危机」時 , 適當的應對傳媒的訪問 , 更顯得重

要。 
 
有見及此 , 我們十分榮幸可以邀請到資深跨傳媒工作者及企業

培訓導師黃桂林博士 於十一月十日下午 , 特別為校長及學校領

導團隊 , 分享一個如何面對傳媒的專題講座 , 內容除包括黃博

士精彩的分享外 , 更會為與會領導進行個案分析及就學校的實

際情況, 進行答問交流 , 當日內容詳情如下:  
 
培訓大綱：傳媒應對技巧   
1 .  接受採訪前的心態準備  

2 .  如何保持最佳狀態  
3 .  運用 (聲 .情 .意 .行 )的演繹技巧  
4 .  準備 core  m ess age / l i ne  to  take 的重要性  
5 .  不同類型的問題分類  
6 .  應對各類問題技巧  
7 .  不作正面回應技巧  
8 .  臨場問題應對演練  
 
對象 :  學校校長及領導團隊成員  
 
 
 
講者簡介：  
 
黃桂林博士為資深跨傳媒工作者及企業培訓導師，

自 1 976 年起曾任職香港電台電視部、 19 80 年赴笈英國

接受專業廣播文憑訓練，其後曾先後任職於香港無線

電視、亞洲電視、商業電台、新城電台、加拿大新時

代傳媒集團及上海東方明珠移動電視 . . .等各大傳媒機

構，至今擁有近四十五年傳媒工作經驗。  曾為多間中

學，香港中學校長會，香港校監學會主持生涯規劃及

傳媒應對培訓課程。目前仍為青年會專學院校董。  
 
目前仍擔任香港電台開心日報節目主持。  
 
黃博士除了從事傳媒工作外，亦參予市務推廣及人才

培訓工作，曾為香港鐵路公司、香港賽馬會、匯豐銀

行、中國銀行、國泰航空、各大保險公司、地產代理

及香港海關、入境處、房屋署、勞工處等多個政府部

門、大專院校作培訓導師，從 2 000 年至 2 01 1 年擔任

香港無線電視藝員班及香港小姐競選自信口才訓練導

師。  
黃博士擁有豐富的培訓及演講經驗，多年來經常接受

報章雜誌專題訪問，曾為求職廣場「職場增值」、成報

「成就非凡」及新報「生活教練」專欄作家。著作有

「說和話  ─  口才自學法」、「每天進步多一些」、「知

己知彼  ─  優質行政人員心法 20 式」及「活得更精彩

系列」、「辦公室突圍 6 4 法」、「創業智富」等暢銷書

籍。  
 
 
 
參與者回應：  
 
1.  我明白工作坊的内容  

2 .  工作坊的時間長短恰當  

 



3.  從工作坊 ,  了解採訪前須有的心態準備  

 
4 .  在接受傳媒訪問時 ,  學懂如何保持最佳狀態  

5 .  明白運用  (聲 .情 .意 .行 )  的演繹技巧的重要  
 

6 .  在準備  core m ess age /  l i ne to  take 也同樣重要。  

7 .  學會不同類型的問題分類和應對各類問題技巧  

8 .  還要掌握不作正面回應技巧和臨場問題應對演練  

 
9 .  會向其他教師推介工作坊的內容  

10.  總的來說，我滿意工作坊的安排  

11.  希望更進一步瞭解本課題的地方  
  習作活動  
  學校事件作分享  
  Disc us s io n t im e  for  cas e st udy  
  更多學校相關的例子，即虛構也可  
  即時回答技巧  
  學校實務示例會更佳  
  回應問題技巧  建議用多些學校例子  
  如學校提出具體事例作討論，  以這些案例

作為回應的技巧的訓練基礎， ok 嗎？  
  How to  deal  w it h m edia  es pec ia l ly  at  s choo l  
  以例證分析應對的技巧  
  不作回應的技巧  
  非常精彩的分享，希望在此方面能有更全面

的課程。  
  更多有關學校的例子  
  危險處理  
  更多實際個案去討論  
  回答技巧中的轉移  
  以個案方式來深入探討面對傳媒技巧  
  沒有  
  Cas e study  
  Cas e stud i es  for  st udy a nd  analys is  



  實戰學校經驗  
  實際實習  
  Overa l l  
  分柝個案  
  事前準備功夫的重點  
  傳媒刻意攻擊，學校怎樣表達也出問題，怎

好？  
  Best  i f  t here i s  a n intera ct i ve works hop  

 
12.  其他意見、心聲或分享：  

  謝謝 Dr.Wong。我上了既有趣又實用的一

課。  
  謝謝分享  
  講座內容豐富  
  可提供 PPT  
  很精彩的分享  
  技巧很有用  
  非常好的分享  
  Ver y  usefu l  a nd  not  bor ing  
  需要實踐  
  欣賞講員的豐富內容分享  
  不沉悶  
  黃博士分享好精彩，深入淺出  
  感謝安排  
  感謝黃先生的分享，是日分享時間雖然有

限，不過也掌握了一些重點，有些技巧在平

日督導同事也可應用  
  GOOD  
  非常感謝黃博士的專業分享  
  建議可以 cas e 進行模擬傳媒訪問  
  感謝  
  Great  works ho p wit h  som e exam ples  us ed  to  

i l l ust rate key  m ess ages .  
  講者演繹極佳  
  謝謝！  
  A goo d pres entat io n  
  很好的例子和建議  
  很寶貴的一課，感謝  
  Rea l l y  apprec i ate  Dr  Wo ng ’s  w it ,  humo ur  and 

prac t i ca l  s uggest io ns  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


